
  

LUCROS CESSANTES 

Seu veículo ficou parado e ele é utilizado para trabalho? 

Quando um veículo utilizado profissionalmente fica indisponível em razão de um sinistro, 
pode existir a possibilidade de solicitar indenização por lucros cessantes, desde que seja 
comprovada a atividade profissional e a perda de receita decorrente da indisponibilidade do 
veículo. 

A documentação necessária pode variar de acordo com a atividade exercida, o tipo de 
veículo e os critérios de cada seguradora. 

 

⚠️ ANTES DE SEPARAR OS 
DOCUMENTOS 
Entre primeiro em contato com a sua seguradora. 

Antes de enviar qualquer documento, confirme: 

1. Quais documentos são necessários para o seu caso;​
 2. Como os documentos devem ser enviados;​
 3. Para qual canal, e-mail ou plataforma devem ser encaminhados;​
 4. Qual é o prazo para análise e retorno da solicitação. 

IMPORTANTE: A relação apresentada neste material é orientativa. A 
seguradora poderá solicitar documentos adicionais durante a análise do 
processo. 

O envio da documentação completa e correta pode contribuir para uma análise mais ágil. O 
material utilizado como referência também prevê a possibilidade de solicitação de 
documentos complementares durante a análise. 

 

DOCUMENTOS POR ATIVIDADE 

🚕 TAXISTA 



  

●​ Carta solicitando o pagamento dos lucros cessantes; 
●​ Boletim de ocorrência, quando aplicável; 
●​ Declaração da oficina informando a data de entrada e saída do veículo; 
●​ Declaração do sindicato informando o valor da diária; 
●​ Documento do veículo; 
●​ Documentos do proprietário; 
●​ Cartão de Identificação de Taxista; 
●​ Declaração de Imposto de Renda. 

A documentação acima consta na relação de referência fornecida para análise de lucros 
cessantes. 

 

🚚 CAMINHÕES E VANS — PESSOA FÍSICA 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes, com valor pretendido e justificativa; 
●​ Contrato de prestação de serviço; 
●​ Comprovantes de ganhos dos últimos meses; 
●​ Imposto de Renda Pessoa Física; 
●​ Documentos do proprietário; 
●​ CRLV do veículo; 
●​ Comprovante de endereço. 

 

🏢 CAMINHÕES E VANS — PESSOA JURÍDICA 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes, com valor pretendido e justificativa; 
●​ Contrato Social e alterações; 
●​ Contrato de prestação de serviço; 
●​ Comprovantes de ganhos; 
●​ Imposto de Renda Pessoa Jurídica; 
●​ CRLV do veículo. 

 

🏍️ MOTOCICLETA 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes; 
●​ Declaração da oficina informando os dias em que o veículo ficou parado; 
●​ Comprovantes de recebimentos; 
●​ Declaração do sindicato com o valor da diária, quando aplicável; 
●​ Documentação específica para atividade de mototáxi, quando aplicável; 



  

●​ Imposto de Renda; 
●​ Documentos do proprietário; 
●​ CRLV; 
●​ Comprovante de endereço. 

 

🚌 TRANSPORTE ESCOLAR 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes; 
●​ Contratos de transporte; 
●​ Declaração da oficina informando o período de paralisação; 
●​ Imposto de Renda; 
●​ Documentos do proprietário; 
●​ CRLV; 
●​ Comprovante de endereço. 

 

🚗 LOCADORA DE VEÍCULOS 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes; 
●​ Contrato de locação do veículo, contendo prazo e valor das diárias; 
●​ Contrato Social, quando pessoa jurídica; 
●​ Declaração da oficina informando o período em que o veículo ficou parado; 
●​ CRLV; 
●​ Comprovante de endereço. 

 

🚘 AUTOESCOLA 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes; 
●​ Documentos que comprovem a perda de receita; 
●​ Declaração da quantidade de veículos; 
●​ Relação de alunos e respectivos comprovantes de pagamento; 
●​ Declaração de Imposto de Renda; 
●​ Solicitação contendo valor pretendido e dados para contato; 
●​ Documentação do veículo; 
●​ Documentos do proprietário; 
●​ Declaração da oficina informando a data de entrada e saída do veículo; 
●​ Comprovante de endereço. 

 



  

🧰 PRESTADOR DE SERVIÇO — AUTÔNOMO 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes e informando o valor pretendido; 
●​ Boletim de ocorrência, quando aplicável; 
●​ Declaração da oficina informando entrada e saída do veículo; 
●​ Contratos relacionados à prestação de serviço; 
●​ Declaração da empresa contratante, quando aplicável; 
●​ Notas fiscais dos serviços; 
●​ Comprovantes de recebimento; 
●​ Documentos do veículo e proprietário; 
●​ Declaração de Imposto de Renda. 

 

📱 MOTORISTA DE APLICATIVO 
●​ Carta solicitando os lucros cessantes; 
●​ Boletim de ocorrência, quando aplicável; 
●​ Comprovantes das diárias praticadas; 
●​ Comprovantes de ganhos anteriores ao sinistro e do período do sinistro; 
●​ Comprovante relacionado ao veículo utilizado; 
●​ Declaração da oficina informando a entrada e saída do veículo; 
●​ Documentação do veículo; 
●​ Documentos do proprietário. 

 

🔎 ATENÇÃO DURANTE A ANÁLISE 
A seguradora poderá solicitar documentos complementares caso entenda que são 
necessários para comprovar a atividade, os rendimentos ou o período de indisponibilidade 
do veículo. 

Por isso, não descarte documentos relacionados à sua atividade profissional e ao 
período em que o veículo permaneceu parado. 

A documentação da oficina também pode ser importante para comprovar o período de 
indisponibilidade do veículo. 

 

📌 UMA DICA IMPORTANTE 



  

Antes de enviar qualquer documento: 

Fale com a seguradora. 

Pergunte: 

☑️ Quais documentos preciso apresentar?​
 ☑️ Onde devo enviar?​
 ☑️ Existe algum formulário específico?​
 ☑️ Qual o prazo para análise?​
 ☑️ Posso acompanhar o protocolo da solicitação? 

Guarde o protocolo e os comprovantes de envio. 

 

MARINGÁ FUNILARIA & PINTURA 
Informação para você entender melhor seus direitos e os procedimentos 

relacionados ao seu sinistro. 

Este material possui caráter informativo e orientativo e não substitui as orientações da 
seguradora responsável pelo processo. 

A documentação exigida, os procedimentos e os prazos podem variar conforme a 
seguradora e as características de cada caso. 
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